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Результаты анкетирования №1 показали:

наименьший уровень удовлетворенности выявлен по 

направлению

«Система 5С»

Проанализировав итоги 

анкетирования №1, а также принимая 

во внимание дополнительные 

факторы (финансирование, 

обеспеченность ресурсами, состояние 

основных фондов учебного заведения 

и т.п.) руководителем учебного 

заведения принято решение:

в качестве направления для 

реализации в рамках проекта 

«Комфортная школа» выбрать 

направление «Библиотека»
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Карточка проекта итогового состояния
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Состояние процесса до и после проекта

Было

Нерациональное использование 

помещения 

Созданы посадочные места

Стало
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Состояние процесса до и после проекта

Было

Нерациональное использование 

помещения 

Созданы посадочные места

Стало



6

Состояние процесса до и после проекта

Было

Отсутствует автоматизированная 

система учета текущей деятельности 

библиотеки

Созданы: зона ИКТ, стенд «Мобильная 

библиотека», поставили диван.

Стало
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Состояние процесса до и после проекта

Было

Отсутствие логики размещения книг на 

стеллажах

Оформлены стеллажи, цветные разделители на 

полках, создан список литературы в excel

Стало
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Состояние процесса до и после проекта

Было

Отсутствие логики размещения книг на 

стеллажах

Оформлены стеллажи, цветные разделители на 

полках, создан список литературы в excel

Стало
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План мероприятий для достижения целевого состояния

№ п/п Наименование мероприятия
Срок 

выполнения
Ответственный

1 Внутреннее анкетирование №1 18.06.2023 Торшхоева З.А.

2 Оформление стеллажей, цветных разделителей на 

полках, создание списка литературы в excel

20.09.2023 Муцольгова Л.Я.

3 Создание зоны ИКТ: компьютер + принтер 30.09.2023 Видзижева Л.М.

4 Перепланировка помещения: создание посадочных 

мест

10.08.2023 Дзязиков А.И.

5 Внутреннее анкетирование №2 10.10.2023 Торшхоева З.А.
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В результате реализации плана мероприятий 

достигнута положительная динамика по обоим 

показателям проекта

ВПП процесса снизилось с 2,5 минут до 1,0 

минут. Снижение показателя составило 

60%.
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Реализация плана мероприятий командой проекта позволила повысить 

уровень удовлетворенности по направлению с 73 до 97 процентов. Прирост 

показателя составил 33%.
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